Pracuj z pasjg dla
klienta

Wykazuj sie postawa
wtascicielska

Szukaj pomystow oraz
utatwien

Osiggaj wyniki
Ucz sie i badz ciekawy

Zatrudniaj i rozwijaj
najlepszych

Osigdaj wyzsze
standardy

Mysl odwaznie

ZASADY
PRZYWODZTWA
AMAZON

Dziataj
Oszczedzaj
Zdobywaj zaufanie
Badz wnikliwy

Odwaznie wyrazaj
opinie; kwestionu;j i
realizuj podjete
decyzje

Podejmuj trafne
decyzje

Bierz
odpowiedzialnos$¢ za
sukces i skale
dziatalnosci

Wiecej informacji znajdziesz:

https://www.aboutamazon.pl/kim-
jestesmy/zasady-przywodztwa

Stowniczek

AA (Amazon Associate) -
pracownicy magazynowi

AP (Associate Partner) -
doradca pracownika ds.
HR dostepny na
stanowisku HR Pomoc

AtoZ - aplikacja dla
pracownikéw do

zarzadzania czasem pracy

i kontem pracowniczym

AM (Area Manager) -
kierownik obszaru

BACK - zmiana pracujaca
sroda - sobota

BADGE - identyfikator

BB (Blue Badge) -
pracownik zatrudniony
przez Amazon

CASE - zgtoszenie przez
AP zapytania do RC

CONNECTIONS -
narzedzie w formie
ankiety stuzace do
przekazywania opinii

DONUT - zmiana
pracujgca poniedziatek -

wtorek i czwartek - pigtek

FC (Fulfillment Center) -
magazyn

WITAMY
W
AMAZON!

W Amazon wierzymy, ze kazdy
dzien jest pierwszym dniem.

FRONT - zmiana pracujaca
niedziela - sroda

GB (Green Badge) -
pracownik zatrudniony
przez agencje pracy

HR CASE - zgtoszenie
pracownika przez AToZ do
dziatu HR lub RC

KOHORTA - zmiana, grafik

MY TIME - system zegaréw
do zarzadzania czasem

pracy

OC (Operations Center) -
dziat zajmujacy sie
kodowaniem czasu pracy

SWITCH - zmiana dnia
grafikowego

STAND UP - codzienne
spotkanie dziatowe

SIM (Simple Issue Manager)
- narzedzie do zgtaszania

i rozwigzywania
problemoéw

ZEGAR - narzedzie przy
wejsciu na hale stuzace do
rejestracji czasu pracy

VOA (Voice Of the
Associate) - tablica
Gtos Pracownika



Zgtaszanie nieobecnosci

Za pomoca aplikacji Amazon AtoZ
(hub.amazon.work) mozesz poinformowac

Pracodawce o swojej nieobecnosci.

[ [
Czy wiesz, co oferuje Amazon?
Prywatna opieka medyczna U “ Y Pracownicze Plany
dla Ciebie i Twoich bliskich Kapitatowe
Pofinansowanie do % Pr)(/jw?stcnhe U:?;ﬁlzcczr]enle Pamietaj! Samo zgtoszenie nieobecnosci ma
@@ qg W awoch warl charakter informacyjny i nie jest podstawg do
jej usprawiedliwienia.
W Amazon kazdemu pracownikowi,
niezaleznie od stazu pracy, przystuguje saldo
26 dni (208 godzin) urlopu wypoczynkowego
na rok.

Coroczny przeglad ptac w @ Postaw na Swdj Rozwdj - do 26 tys.
@ na kursy zawodowe dla pracownikow
godzinowych
Whnioski urlopowe mozna sktadac zaréwno
na zegarze, jak i w Amazon AtoZ.
Twoéj wniosek o urlop wypoczynkowy musi

oparciu o aktualng sytuacje
na rynku pracy
Znizka pracownicza na @ EAP - Program
amazon.pl % (;() wsparcia pracownika
W a U 0 ) Bezptatny transport pracowniczy
b, [] na okreslonych trasach .
——— zostac zaakceptowany przez Managera przed
rozpoczeciem urlopu.
Comiesieczna premia do 15% . . . .
Urlop na zadanie (4 dni w roku) mozna
zgtosic¢ do korica zmiany. Jest pobierany z
salda urlopu wypoczynkowego.
Infolinia Amazon

karty Multisport

Obiady pracownicze za 1 zt
\\\\\\umm/,,,%

Zaktadowy Fundusz <> S X
Swiadczen Socjalnych § g F
¢ %’/////mm\\\\\\“§
Aby uzyskad dostep do platformy benefitowej, nalezy wypetni¢ odpowiedni dokument w HR Pomoc.
Kultura Dialogu AtoZ
W Amazon tworzymy kulture dialogu. Juz w pierwym dniu pracy mozesz pobrac¢ aplikacje (="
Amazon AtoZ lub wejs¢ na strone: hub.amazon.work.
Przed pierwszym zalogowaniem popros przetozonego o Infolinia
restart hasta do aplikacji. Amazon
Na prywatnych urzadzeniach niektdre Inf.olinia Ama.zon jest dostepna 7
funkcje AtoZ s3 niedostepne. Z petnej 0800112 dni w tygodniu, 24h na dobe.
. . - . ;- . 4676
k funkcjonalnosci mozna korzystac jedynie lub
u
1288 111 61

w wewnetrznej sieci np. na komputerach

Bardzo cenimy Twojg opinie. Mozesz nam j3
przekazad lub uzyskac poprzez:
S
5

dostepnych przy HR Pomoc.

Forum Tablica Gtos Spotkania z
Pracownicze Pracownika Managerem el
{)['ﬂg ; W aplikacji znajdziesz m.in. link do strony z paskami
— (7 ptacowymi. Hasto do strony otrzymasz e-mailem po
Connections Spotkania pierwszym miesigcu pracy. W celu zalogowania nalezy
"All Hands" podac login z bagde i nowo ustalone hasto.

Spotkania
urodzinowe



INSTRUKCJA OBStUGI PLATFORMY Z BENEFITAMI (MY BENEFIT)

1. Aby dostac sie do platformy benefitowej nalezy zalogowac sie na platforme A to Z, a nastepnie przejs¢ do zaktadki
zasoby. Do zaktadki wchodzimy klikajgc w swéj login w prawym gérnym rogu strony.

amazon

Witaj ponownie,

2. Nastepnie wybieramy opcje ,MyBenefits”.

Swiadczenia | ustugi pracownicze

Emplayment Palicies HAE Help Irside Amazon
Folityka | wiytyong Solycheis Fatrudikeni Jiritd praurrdkis | i prranieT Uik k) Migjer, w KRSy dsyskals deabep ta wayithich
presrided g elsiadi HRE st anilne dla pesctwniitwr iy Amadsan

MyBenefits Career Cholce Employee Beaefits

‘gl 3 Ay MEMRTILE DS oMo Ol lshds Dirlghs wipusitiu Pnansgusismg AsAron uneklj Uplen| informscie o programsth fedadese |
privcpal te jud wepbieang | pysia doateg de urmisEtnndel nieshadng do Pracy winersRs g ith Aumaonon: il siebin

3. W celu wyboru dostepnych swiadczen nalezy klikng¢ w opcje ,,wybierz swiadczenia”.

T AT

Swrlarderenin e COVTE- 1D Ak tualisscis Mylsnefioe

Frogeam Weparcls PFracewnibs pomos dia Cieibie | dia r-'=— Drwtrubaje obaiugl
T Fodziny. [2=%]

4. Zostaniesz przekierowany na podobny widok. W tym miejscu mozesz wybra¢ konkretne swiadczenie, ktore Cie
interesuje. Kolejne kroki zostang przedstawione na podstawie Karty Multisport.

Ubstpincienie % Oplekn Medyomna ﬁﬂ Karta Multisport H
A -

& clobalne

dicrenta beneltows

Pregram Weparch Uberpieczenia Podraty
Pracewnika ft} Shut borire e



5. Po kliknieciu w przycisk ,wybierz” zostaniesz przekierowany na widok, w ktédrym nalezy wybra¢ odpowiednig opcje i
dodac swiadczenie do koszyka.

Sredniz zarobkéw z 3 ostatnich miesigcy natte (przedzialh

1, wynaaradnenk

Kﬂﬂty Proed e atsawaninm

I 100 i i :
" L ST Misciprznke Bocirie
- " T, W
oAty UG U, WG DRI FRIRO4E pATEE UCIHN ]
e w00

[ W e o Kosriks ]
6. Aby sfinalizowac zakup przejdz do koszyka i przycisnij , finalizuj zakup”.

amazon

Strona gtéwna  Swiadczenia

! Twolm kaszyku 53 niekompletne seiel

Przeglad swiadczen

320 3keia nie At Wymnagana

PYRGCIRBPRIREPN 10y (@ ukonczyc. praejis do kasy

Finalizu] zakup

7. Ostatnim krokiem jest potwierdzenie wyboru. Przycisnij przycisk ,potwierdz wybor” i w ten sposéb dokoriczysz caty
proces zakupu ©

a8 Widok siatki J B widok listy

ot il oy sint e seran aml Tawnis noinue Daduses Piks mim e na wnmesnianis sk ek

Finalizuj zakup

P peesmy i wtiame o e Cetie Denefity, 2o ey e wylnon s S 2p00re & Tl o sehbwarlmnl, wilsers " Prader (0 wyier, Dothrarn girosnk wypseh i amikiels foty
hbrtmefien oo poniell nam 1

ualetn bR B g oo o dob R

Wybrane opcje Koszt sumaryezny
Dla uzytkownika -

MNew
tinrws Saviaciore Prariesm Prafries e Etv e & K Ryag ™
EEREtriR popgrama PLN 50.00
R
Mt hgon P OOEN & oo
W (i Wy o

Patwierd wybde




Komfort emocjonalny,
praktyczne i profesjonalne
wsparcie w codziennym zyciu

Program Pomocy Pracownikom (EAP) Skontaktuj sie z EAP:

»EAP" udostepniane przez Workplace Options ) )

(WPO) to pierwsze miejsce, w ktérym Ty lub W sprawie wszystkich oferowanych ustug
cztonkowie Twojej rodziny/domownicy mozecie mozesz skgntaktovyac si¢ z EAP '
poradzi¢ sobie z problemami zwigzanymi ze za posrednictwem jednego z nastepujacych
zdrowiem psychicznym/emocjonalnym oraz kanatow:

doswiadczeniami zawodowymi/zyciowymi.

amazon.helpwhereyouare.com aby znalez¢
numer telefonu dedykowany dla Polski.

Przez telefon odwiedz strone
Q D

Skorzystaj z profesjonalnego doradztwa, ustug
prawnych i finansowych oraz praktycznego wsparcia
w codziennym zyciu i pracy.

Przez Chat uzyj ustugi Live Connect
amazon.helpwhereyouare.com

Ustu gi EAP Sq. Pamietaj, Ze konsultanci to gtéwnie osoby méwigce w
Jjezyku angielskim | mogq korzystac z narzedzi do
ttumaczenia.

W 100% poufne

Przez iConnectYou App Dostepne
formy to telefon, czat, rozmowa wideo.
Dostepne 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, Pobierz w App Store albo Google Play.
365 dni w roku Potrzebne hasto znajdzie na stronie:
amazon.helpwhereyouare.com

Bezptatne

Dostepne dla rodziny i domownikow
pracownikéw Amazon (od pierwszego dnia

zatrudnienia i w okresie 90 dni po ustaniu) Przez Email
Amazon@workplaceoptions.com

Dostepne w wiekszosci jezykow

Petny dostep

Po prostu podaj swoje imie i nazwisko i potwierdz,
ze jeste$ pracownikiem Amazon lub cztonkiem
rodziny/domownikiem.

Zeskanuj kod QR
Aby odwiedzi¢ strone WPO

\4/

amazon | benefits WORKPLACE OPTIONS



Podsumowanie ustug EAP

Konsultacje i wsparcie w zakresie zdrowia
.\ Coaching zyciowy

_ @} . psychicznego ‘\{&g/o Certyfikowany ,life coach” moze pomdc Ci w przejsciu
i (, / zmian zyciowych i zmaksymalizowac rozwdj osobisty
Poufne wsparcie zapewniane przez oraz zawodowy. Ustuga moze pomdéc w podejmowaniu
wykwalifikowanych specjalistow w zakresie zdrowia decyzji, budowaniu planéw osiggniecia celéw
psychicznego. finansowych, utracie wagi, poprawie pewnosci siebie,
wyznaczeniu granic i wielu innych.
1. Natychmiastowa porada telefoniczna 0 Masz prawo do szesciu (6) sesji coachingu zyciowego

(nieograniczona liczba sesji) zapewniajgca wsparcie

kazdego roku (oprdcz wszelkich sesji doradczych).
w chwili, gdy jest ono najbardziej potrzebne. 9 e ! e

2. Aby uzyskac¢ pomoc w konkretnej kwestii, mozesz
zaplanowac krétkoterminowe sesje doradcze
w dogodnym dla Ciebie terminie. MoZesz zapytac
o0 godzine, date i informacje, czy porada ma by¢
Swiadczona za posrednictwem wideo, osobiscie
lub telefonicznie. Istniejg ograniczenia co do liczby

a"/“f%”\ \ Program “Aware”
Sy

+~Aware" to spersonalizowany program sktadajacy sie

zatwierdzonych sesji doradezych w przeliczeniu z szesciu sesji, prowadzony przez dedykowanego specjaliste.

na problem w ciggu roku. Prosze skontaktuj sie Zaprojektowany, aby pomoc radzic sobie ze stresem,

z doradcg WPO. tagodnym do umiarkowanego lekiem/depresjg, poprawic

0 Dostepne dla rodzin i cztonkéw koncentracje, przetamac zte nawyki i wiele wiecej.
gospodarstwa domowego, w tym dzieci
w wieku od 18 miesiecy.

0 Dostarczane indywidualnie dla par
i rodzin.

O Popros o doradce, ktéry ma podobne
doswiadczenie.

0 Prowadzone droga telefoniczng i e-mailowa oraz
dostepne na zadanie w wiekszosci jezykéw swiata.

@\ Zasoby samoobstugowe
4 »In Your Hands" to skomputeryzowany kurs terapii

poznawczo-behawioralnej (cCBT), dostepny w jezyku
/-"‘ . Ustugi WorkLife angielskim. Zajecia odbywaja sie we wtasnym tempie
\\, / Pomoc w znalezieniu sprawdzonych rozwigzan online W ramach 7 modutéw, aby por,noc )
zwigzanych z opiekg rodzinng, wsparciem domowym w rozwigzaniu konkretnych problemoéw, takich
lub codziennego zycia. jak stres lekowy (od tagodnego do umiarkowanego).

0 Webinaria i artykuty na rézne tematy

Przyktady obejmuja: lokalizowanie zakwaterowania o
na amazon.helpwhereyouare.com lub aplikacji

w nagtych wypadkach, przeprowadzki, ustugi sprzatania,
lokalne grupy wsparcia/spoteczne, mieszkania i inne. iConnectYou.
0 Twill Therapeutics to cyfrowy program zdrowia
psychicznego, umozliwiajacy personalizacje, i zawierajacy

____ Finansowe i prawne wsparcie aktywnosci oparte na wiedzy naukowej oraz wiele wiecej
ff? (sprawdz dostepnos¢ w swoim kraju w AtoZ).
" 0 30-minutowe konsultacje na kazdg kwestie rocznie 0 Strona www: amazon.helpwhereyouare.com

z ekspertem finansowym w takich obszarach jak;
zadtuzenie, planowanie budzetu, emerytura, kredyty — \ Wsparcie HR & Manager
hipoteczne, podatki i inne (w zaleznosci od ( B

\

&)

dostepnosci w Twoim kraju). N / Poufne wsparcie 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu
0 30-minutowe konsultacje na kazdy problem rocznie dostepne dla HR i menedzerow:

z ekspertem prawnym w takich dziedzinach jak: spory 0 Porady i wskazéwki dotyczgce wszelkich

W sprawie wynajmowania mieszkania, rodzina, aspektdw zarzadzania ludzmi

rozwod/separacja, planowanie majatku i inne 0 Natychmiastowy dostep do wskazowek,

(w zaleznosci od dostepnosci w Twoim kraju). jak zareagowac w ciezkiej sytuacji zwigzanej

ze zdrowiem psychicznym, od przeszkolonego

O Dalsze skierowania do sprawdzonego dziatu prawnego A
klinicznie doradcy

i dostawcami ustug finansowych, jesli jest
0 Dostep do zespotu ds. incydentéw krytycznych

to wymagane. o X
w reakcji na traumatyczne lub nagte wydarzenie.

Nalezy pamigtac, ze EAP korzysta z konsultacji ekspertéw zewnetrznych. 0 Dodatkowe ZaSOby do za qudzan'a Sq dOStQPne

W przypadku dodatkowych konsultacji zapewniane sq 30-minutowe sesje na stronie amazon.helpwhereyouare.com
na problem w ciggu roku, nie sq one objete korzysciami EAP i mogq byc lub w aplikacji iConnectYou.
dodatkowo ptatne. Dotyczy to réwniez ustug zewnetrznych realizowanych
na podstawie polecenia. .
= -
amazon | benefits WORKPLACE OPTIONS




etutor) amazon

DARMOWY BENEFIT )
DLA WSZYSTKICH PRACOWNIKOW
| ICH RODZIN.

Nauka angielskiego, niemieckiego
| hiszpanskiego online.

JAK SIE ZAPISAC:

MASZ JUZ KONTO?
Aby nadal korzystac z bezptatnego dostepu do platformy,
wykonaj ponizsze kroki.

1. Zaloguj sie na platforme eTutor.

2. Wypetnij pola komunikatu i potwierdz swojg
chec kontynuowania nauki.

3. Dalej mozesz korzystac z eTutora.

NOWI UZYTKOWNICY
1. Wejdz na strone: https://www.etutor.pl/zapisy/Amazon-7927
2. Wypetnij formularz i zaakceptuj regulamin.

3. | gotowe! Korzystaj z eTutora, jak chcesz
| kiedy chcesz, rowniez w aplikacji mobilnej!



etutor amazon

OD DZIS ROWNIEZ TWOI BLISCY
MOGA KORZYSTAC ZA DARMO

JAK PRZEKAZAC DARMOWE DOSTEPY
TWOIM BLISKIM?

1. Aby osoba bliska mogta skorzystac z kursu sam/a musisz
posiadac aktywne konto na platformie eTutor.

2. Jezeli posiadasz juz aktywne konto, przekaz ten link
bliskie]j osobie: https://www.etutor.pl/zapisy/Amazon-os-tow

3. Jesli nie korzystasz jeszcze z kursu eTutor w Amazon, zatoz je
postepujgc zgodnie z instrukcjg na pierwszej stronie.
Dopiero po zatozeniu wtasnego konta, bedziesz
mogt/mogia przekazac bliskie] osobie dostep.

MASZ DODATKOWE PYTANIA?
ZGEOS SIE DO HR POMOC.




ZMIANY W REGULAMINIE
PREMII SPECJALNE)J

KTO JEST UPRAWNIONY DO OTRZYMANIA PREMII SPECJALNEJ?

Prawo do Premii Specjalnej moga naby¢ Pracownicy Amazon i Pracownicy Agencji Pracy Tymczasowej zatrudnieni
na poziomie 1i 3, ktorzy spetnia warunki przewidziane w regulaminie Premii Specjalnej

JAKIE SA ZASADY PREMIOWANIA?

Wysokosc Premii Specjalnej uzalezniona jest od liczby zdarzen dotyczacych obecnosci:

Stawka Premii

S 15% 10% 5% 0%
Specjalnej
Zdarzenie 0 0,5do1 1,5do 2 2,5 lub wiecej
CZYM JEST ZDARZENIE? CZYM JEST POL ZDARZENIA?

« spoznienie Pracownika do pracy
« zakoriczenie pracy przed czasem
(w przypadku gdy taka nieobecnosé trwa dtuze]
niz pie¢ godzin, traktowana jest jako jedno zdarzenie)

« nieobecnos¢ nieusprawiedliwiona

s nieobecnosé w dniu zleconej przez Pracodawce
pracy w godzinach nadliczbowych

* nieobecnosc z powodu choroby

« nieobecnosc z powodu zasitku opiekuriczego

+ nieobecnosé zwigzana z korzystaniem z zasitku
rehabilitacyjnego

* nieobecnosc z powodu zwolnienia z obowigzku
Swiadczenia pracy z zachowaniem prawa do
wynagrodzenia

« nieobecnosé z powodu urlopu bezptatnego

JAKIE SA ZASADY OBLICZANIA PREMII SPECJALNEJ?

Stawka Premii Specjalnej Indy-mdua.lna
: stawka godzinowa i ;

(wyliczona Liczba godzin przepracowanych

; ; wskazana w oy :
zgodnie z 54. pkt 1 Regulaminu X % w danym miesigcu przez Pracownika
i i umowie o prace
Premii Specjalnej)
danego
Pracownika

KIEDY PREMIA JEST WYPLACANA?

Premia Specjalna wyptacana jest wraz z wynagrodzeniem za miesigc nastepujacy po okresie, w ktdrym Pracownik
uzyskat uprawnienie do jej otrzymania (np. pazdziernikowy okres naliczania Premii Specjalnej trwa od 1.10 do
31.10, a jej wyptata nastepuje z wynagrodzeniem za listopad).

NOWY REGULAMIN OBOWIAZUJE OD: 1.12.2022 a m azo n

-)

Plakat ma charakter informacyjny. Doktadny sposob naliczania Premii, a takze jej pozostatych warunkow
dostepny jest w Regulaminie Premii Specjalnej przy stanowisku HR Pomoc.



Dla kazdego procesu ustanawiamy ® ®

Proces
Oceny
Rozwoju
Pracownika

oczekiwane wskazniki. Sg one ustalane
co cztery tygodnie na podstawie aktualnych

ZaSta naWiasz sie wynikéw zespotu.

nad tym, jak jest
JELIELERMIE @

p ra Ca ? W procesie oceny i rozwoju

uwzgledniamy tzw. krzywa uczenia sie,
czyli zaktadamy, ze wraz z uptywem czasu
pracownik nabywa doswiadczenia na danym

procesie. Oznacza to, Ze Amazon dostosowuje

wymagania stawiane nowym pracownikom

oraz tym z dtuzszym stazem, ktorzy
rozpoczeli prace na nowym procesie.”

*Bedziesz oceniany po przepracowaniu 160h
w danej rodzinie procesow, czyli po
osiggnieciu krzywej uczenia sie 5.

Jesli bedziesz doskonale radzic sobie

z obowigzkami otrzymasz od swojego
managera Pochwate, zeby wiedziec,

ze Swietnie pracujesz! Trzymaj tak dalej!




PLAN POPRAWY MA ZAZWYCZA)J
FORME PROCESU OBEJMUJACEGO

NASTEPUJACE ETAPY

UDALO SIE! PROCES \
2 ROZMOWY ‘ 0 ZAKONCZYL SIE O
WSPIERAJACE - . POZYTYWNIE!
DRUGA OCENA
WYNIKOW

Kazda z wymienionych
ocen wazna jest przez
okreslong liczbe dni.

Z kazdego etapu oceny

mozesz Wrocic
do poczatku procesu.

Jesli jednak nie poprawisz
swoich wynikow pracy

Twoja umowa moze zostac
rozwigzana.

W ramach wsparcia
w osiggnieciu wynikow
i jakosci pracy masz
mozliwosc¢ wspotpracy
z instruktorem.

Jezeli w ciggu 12 kolejnych

miesiecy otrzymasz tacznie

6 Informacji Rozwojowych

z uwagami o koniecznosci
poprawy, to mozesz otrzymac
rekomendacje do zwolnienia.

Stuchaj uwaznie i zadawaj
pytania, gdy cos jest dla
Ciebie niejasne.

PIERWSZA OCENA Porozmawiaj ze swoim
WYNIKOW v managerem, jesli chcesz

TRZECIA OCENA skorzystac¢ z pomocy

2 instruktora.
amazon WYNIKOW
N o o o o



JAK PRZYSTAPIC DO PAKIETU, ZMIENIC JEGO ZAKRES LUB Z NIEGO
ZREZYGNOWAC?

Aby przystgpi¢ do pakietu zdrowotnego LUX MED nalezy:

* zalogowaé sie na elektroniczng platforme MyBenefits dostepng w Amazon;
¢ nastepnie wybraé z pakietu dostepnych benefitéw prywatng opieke medyczng LUX MED;
¢ wszelkie zmiany nalezy wprowadzi¢ do 17. dnia kazdego miesigca.

Aktywacja pakietu nastgpuje zawsze 1. dnia miesigca kalendarzowego po miesigcu, w ktérym dokonano
zgtoszenia do pakietu.

Jak wykupié pakiet opieki medycznej dla najblizszych?

Aby wykupié opcje rodzinng/partnerskq/pakiet Rodzic, nalezy zaznaczyé odpowiednig opcje na platformie
MyBenefits. W przypadku ustania zatrudnienia danego Pracownika w Amazon pakiet zaréwno Pracownika,
jak i wszystkie pakiety rodzinne/partnerskie/pakiet Rodzic przestajg byé aktywne w terminie od pierwszego
dnia miesigca nastepujgcego po miesiqgcu, w ktérym ustato zatrudnienie.

GDZIE MOGE SKORZYSTAC Z OPIEKI MEDYCZNEJ?

Z ustug mozesz korzystaé w:

¢ centrach medycznych LUX MED i Medycyna Rodzinna, ktérych lista znajduje sie na stronie
www.luxmed.pl oraz jest dostepna pod nr infolinii 22 543 33 35;

¢ placéwkach partnerskich, ktérych lista znajduje sie na stronie www.luxmed.pl oraz jest dostepna pod
nr infolinii 22 543 33 35;

¢ placéwkach przyzaktadowych — w przypadku doraznej pomocy medycznej.

UMAWIANIE WIZYT

Jak uméwié¢ sie na wizyte w centrach medycznych LUX MED?
Termin wizyty lub badania mozna zarezerwowaé za pomocq:

¢ Internetu — po zalogowaniu sie na Portal Pacjenta na stronie www.luxmed.pl;
« infolinii — dzwonigc pod numer 22 543 33 35;
¢ osobiscie — podczas wizyty w placéwce.

Jak odwotaé uméwiong wizyte?

Odwotywanie wizyt jest niezwykle wazne, poniewaz dzieki temu inny Pacjent moze skorzystaé z pomocy
lekarza.

Mozesz to zrobié:

« wysytajgc zwrotny SMS z tekstem ,,Nie” w odpowiedzi na SMS z potwierdzeniem wizyty (jezeli majg
Panstwo zaplanowang wigcej niz jedng wizyte, prosimy o wskazanie, ktéra z nich powinna zostaé¢ odwotana);

¢ za posrednictwem Portalu Pacjenta;

« kontaktujgc sig z Infolinig pod numerem 22 543 33 35.

Jak uméwié¢ sie na wizyte w placéwkach partnerskich?
Termin wizyty w placéwkach partnerskich mozna rezerwowaé:

« telefonicznie — dzwonigc do placéwki partnerskiej, w ktérej chcemy zarezerwowaé wizyte. Nr tel. do
placéwki znajdziesz na stronie www.luxmed.pl lub dzwonigc pod numer infolinii 22 543 33 35;
¢ osobiscie — podczas wizyty w placéwcee partnerskiej

PORTAL PACJENTA

Czym jest Portal Pacjenta i kto moze z niego korzystaé?

Portal Pacjenta to wygodne rozwiqzanie, dzigki ktéremu mozesz, m.in.

« zarezerwowa¢ lub odwotaé wizyte; » zyskaé dostep do swojej historii medycznej;
¢ odebra¢ wyniki badan; ¢ umoéwié¢ badania Medycyny Pracy;
* zamoéwié e-Recepte; ¢ sprawdzié, ktére placéwki sq dostepne w ramach

¢ skorzystaé z Konsultacji Online; réznych pakietéw.

Zostata przygotowana réwniez mobilna wersja Portalu Pacjenta. Aplikacja jest dostepna na urzgdzeniach
z systemami operacyjnymi iOS oraz Android.

Jak uzyskaé dostep do Portalu Pacjenta?

Portal Pacjenta mozna zatozyé w dwéch prostych krokach:

1. Wchodzgc na strone portalpacjenta.luxmed.pl.
2. Wypetniajgc formularz, a nastgpnie klikajgc ,,Zatéz konto”.

Po wypetnieniu formularza mozna juz umawiaé i odwotywaé wizyty.

Aby skorzystaé ze wszystkich funkcjonalnosci Portalu Pacjenta, nalezy potwierdzié swojq tozsamo$é. Mozna
to zrobié:
¢ na Portalu Pacjenta portalpacjenta.luxmed.pl ¢ wypetniajgc formularz kontaktowy na
(dot. oséb od 18. r.2.); luxmed.pl/lp/zalozportalPacjenta;
¢ dzwonigc na numer Infolinii 22 543 33 35; ¢ za poSrednictwem ustugi mojelD.
¢ w placéwcee;

Jak zaméwié recepte?

W ramach kontynuacji leczenia u Lekarza LUX MED mozesz zaméwi¢ e-Recepte za posrednictwem:
¢ Portalu Pacjenta w zaktadce ,,Recepty — Zaméw ¢ Infolinii 22 543 33 35;
recepte”; ¢ Recepcji.

Po wypisaniu recepty otrzymajq Panstwo SMS z informacjg o wystawieniu recepty przez Lekarza. Mozliwo$é
zamawiania e-Recept dotyczy lekdw, ktére byty juz przepisane przez Lekarza LUX MED.

Gdzie uzyskaé informacje na temat opieki medycznej LUX MED?

Informacje na temat rozpoczecia korzystania z opieki medycznej oraz wykaz ustug dostepne sg
w Dziale Personalnym i znajdujg sie na platformie MyBenefits. W sprawie weryfikacji ustug medycznych
mozna kontaktowaé sie bezposrednio z Infolinig LUX MED pod numerem telefonu 22 543 33 35.
Ulotka ma charakter informacyjny, a wszelkie szczegéty definiuje Umowa, Regulaminy dot. np. refundacji,
zakresy szczegdtowych pakietéw, OWU.

Program Opieki Medycznej

dla Pracownikéw oraz cztonkéw rodziny

Wszyscy Pracownicy Amazon mogq korzystaé z prywatnej opieki medycznej
w LUX MED. Grupa LUX MED zapewnia swoim Pacjentom petng opieke ambulatoryjng,
diagnostycznq i udostepnia dla Was najwiekszg w Polsce sie¢ ponad 170 wiasnych
centréw medycznych i przychodni diagnostycznych oraz wspdtpracuje z okoto 1600
placéwkami partnerskimi.

Opieka dla Pracownika w PAKIECIE KOMPLEKSOWYM jest finansowana przez
Pracodawce.

Pakiety bedzie mozna wykupié¢ takze dla Rodziny (pod warunkiem, ze sami

przystgpiliémy do pakietu dla Pracownika) w ponizszych opcjach:

o Pakiet Partnerski — dla jednego cztonka rodziny, tj. matzonka/partnera do 70. r.z. lub
dziecka do 26. r.z.

e Pakiet Rodzinny — dla wszystkich cztonkéw rodziny, tj. matzonka/partnera do 70. r.z.
oraz wszystkich dzieci

¢ Pakiet Rodzic — dla Rodzicéw oraz Rodzicéw wspdtmatzonka albo partnera zyciowego
(osoby pomiedzy 50 a 80 rokiem zycia)

GRUPA
Luxmep™" @Mmazon

22 543 33 35



Wyboru mozna dokonaé¢ w kazdym momencie, ale nalezy pamietaé, ze przystgpienie do opieki nastepuje na
okres co najmniej 4 miesiecy (réwniez w przypadku wykupienia Pakietéw Partnerskich/Rodzinnych/Pakietu
Rodzic) — nie dotyczy sytuacji losowych, np. §mierci cztonka rodziny. Jesli zrezygnujesz z pakietu ponowne
przystgpienie bedzie mozliwe dopiero po 12 miesigcach.

Rozliczenie kosztéw odbywa sie przez potrgcenie z wynagrodzenia naleznej czesci sktadki zgodnie
z wybranym pakietem — szczegéty ponizej:

Pakiet Rodzinny
(dla wszystkich cztonkéw
rodziny tj. matzonka/
partnera do 70. r.z. oraz
wszystkich dzieci do
26. r.z. — finansowany przez
Pracownika

Pakiet Partnerski
(dla jednego cztonka rodziny
(tylko Pracownik) — tj. matzonka/partnera do
finansowany przez 70. r.z. lub dziecka do 26.
Pracodawce r.z. — finansowany przez
Pracownika

Pakiet zdrowotny dla ELAEE ey B by

Pracownikéw

(optata za miesigc)

Pakiet

0,00 zt* 82,40 zt 142,80 zt
Kompleksowy

*Koszt finansowanego pakietu powoduje konieczno$é naliczenia sktadek na podatek i ZUS, ktére zostang
potrgcone z wynagrodzenia.

Pakiet Rodzic
Pakiet mozna wykupié w dwéch ponizszych opcjach dla rodzicéw lub rodzicéw wspétmatzonka/
partnera zyciowego, réznigcych sie cenq i zakresem dostepnych ustug:
Pakiet Standardowy
160,20 zt/za osobe

Pakiet Rozszerzony
286,00 zt/za osobe

Ponizej znajdziesz gar$é praktycznych informaciji dotyczgcych korzystania z ustug medycznych oraz
odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania.

JAK SPRAWDZIC ZAKRES UStUG?

Informacje dotyczqce zakresu gtéwnych ustug realizowanych w ramach Pakietu AMAZON prezentowane
sg w tabeli ponizej. Szczegdtowy zakres ustug dostepny jest w pokoju Pracownika i dziale HR. Zakres ustug
mozna réwniez sprawdzi¢ kontaktujqge sie z dedykowangq Infolinig LUX MED 22 543 33 35.

Zakres pakietu Kompleksowy

Konsultacje specjalistéw

(ipeskaren ~ Deslssm) Internista, lekarz medycyny rodzinnej, pediatra

Pacjenci powyzej 18. r.z.:
bez skierowania: alergolog, chirurg ogéiny,
dermatolog, diabetolog, endokrynolog,

Pacjencido 18. r.z.:
bez skierowania: chirurg, dermatolog,
ginekolog (od 16. r.z), laryngolog, neurolog,

gastroenterolog, ginekolog, ginekolog-endokrynolog, okulista, ortopeda;
hematolog, kardiolog, laryngolog, nefrolog, neurolog, ze skierowaniem: alergolog, anestezjolog,
okulista, onkolog, ortopeda, pulmonolog, proktolog, specjalista choréb zakaznych, diabetolog,

Konsultacje specjalistéw

P I reumatolog, urolog; endokrynolog, ginekolog (do 16. r.z),
Doroéli — 38 specjalizacji . . . . . .
- S ze skierowaniem: anestezjolog, angiolog, audiolog, gastroenterolog, hematolog, immunolog,
Dzieci — 26 specjalizacji . . Co b . et P
balneolog i medycyna fizykalna, chirurgia naczyniowa, | kardiolog, medycyny podrézy, kardiochirurg,
chirurgia onkologiczna, specjalista chordéb zakaznych, nefrolog, neonatolog, neurochirurg, onkolog,

flebolog, foniatra, geriatra, ginekolog onkolog,
hepatolog, hipertensjolog, immunolog, medycyna
podrézy, kardiochirurg, neurochirurg, lekarz rehabilitaciji
medycznej

pulmonolog, lekarz rehabilitacji medycznej,
reumatolog, urolog

Konsultacje specijalistéw:

e eniat Wizyty bez skierowania zaréwno dla dorostych, jak i dla dzieci

Konsultacje lekarzy

dyzurnych Interna, medycyna rodzinna, pediatria, chirurgia, ortopedia

Konsultacje lekarzy ze stopniem doktora habilitowanego, tytutem naukowym profesora, jak réwniez

KepsitaciSprctescikis bedgecych na stanowisku docenta, profesora nadzwyczajnego, profesora zwyczajnego.

Ustuga obejmuje e-Konsultacje medyczne w nastgpujgcym zakresie: interna/medycyna rodzinna (do
18. r.z.) i pediatria (do 18. r.z.) pielegniarstwo pediatryczne, potoznictwo oraz inne udostepnione przez
LUX MED

e-Konsultacje

86 swiadczen: zabiegi wykonywane przez lekarza, pielegniarke lub potozng: ogélnolekarskie,
Zabiegi pielegniarskie chirurgiczne, laryngologiczne, okulistyczne, ortopedyczne, dermatologiczne, ginekologiczne,
i ambulatoryjne alergologiczne, znieczulenia miejscowe; biopsje cienkoigtowe wraz z badaniem hist.-pat.,
cewnikowanie pecherza moczowego.

Szczepienia przeciwko
grypie, anatoksyna
przeciwtezcowa oraz
zalecane szczepienia

Dostepne szczepienia profilaktyczne przeciwko grypie sezonowej i tezcowi (anatoksyna
przeciwtgzcowa) oraz przeciwko WZW A, WZW B oraz WZW A i B, konsultacja lekarska przed
szczepieniem, szczepionka, iniekcja.

5 Swiadczen — raz w okresie 12 miesiecy w ramach pakietu: mocz — badanie ogélne, morfologia +
ptytki + rozmaz automatyczny, cholesterol catkowity, glukoza na czczo, standardowa cytologia szyjki
macicy (wytgeznie w placéwkach wtasnych LUX MED

i Medycyna Rodzinna).

Panel badan
laboratoryjnych bez
skierowania

Prowadzenie ciqzy Prowadzenie cigzy fizjologicznej, konsultacje ginekologa, zalecane badania laboratoryjne i obrazowe.

728 swiadczen w tym m.in. krew: badania hematologiczne, koagulologiczne, biochemiczne,
hormonalne, markery nowotworowe, serologiczne, diagnostyka infekcji; mocz, kat, bakteriologia,
cytologia, mykologia, toksykologia, testy paskowe, elektrokardiografia — EKG spoczynkowe,

préba wysitkowa, Holter, Holter RR, Holter EVENT, RTG, USG, endoskopia, rezonans magnetyczny

z kontrastem, tomografia komputerowa z kontrastem, spirometria, préba rozkurczowa, uroflowmetria,
audiometria, pachymetria, pole widzenia, adaptacja w ciemnosci, mammografia, densytometria,
EEG, EMG, préba btednikowa.

Diagnostyka
laboratoryjna i obrazowa
wraz ze Srodkami
kontrastowymi

Testy skérne: punkt, panel pokarmowy, panel wziewny; testy ptatkowe/kontaktowe: panel podstawowy,

Testy alergiczne panel owrzodzenia podudzi, panel fryzjerski, panel kosmetyki; testy alergiczne z krwi.

Dostepny od 18. r.z., dla kobiet i mezczyzn, cykl badan z zakresu diagnostyki laboratoryjnej, obrazowej
Profilaktyczny przeglqd i czynnosciowej uwzgledniajgcych wiek i pteé, ktére rozpoczyna (wywiad) i koriczy konsultacja

stanu zdrowia internistyczna (podsumowanie wynikéw badan, zalecenia na przysztosé), raz w okresie 12 miesiecy

w ramach pakietu.

220 swiadczen - rehabilitacja narzqdu ruchu obejmuje 20 zabiegéw fizykoterapeutycznych w ciggu
Fizjoterapia roku i 10 kinezyterapeutycznych oraz 3 z zakresu rehabilitacji neurokinezjologicznej
w ciggu 12 miesigcy w ramach pakietu.

Profilaktyka, stomatologia zachowawcza i konsultacje specjalistyczne — bezptatny przeglgd
stomatologiczny raz w okresie 12 miesiecy przebywania na pakiecie, rabat 50% na profilaktyke
stomatologicznq, stomatologie zachowawczg, RTG, znieczulenie, konsultacje specjalistyczne

Stomatologia (stomatologia zachowawcza, periodontologia, protetyka, ortodoncja, chirurgia, implantologia), rabat
w wysokosci 10% na ustugi ortodontyczne, protetyczne oraz z zakresu implantologii stomatologicznej
(wytqeznie w placéwkach wiasnych LUX MED
i Medycyna Rodzinna).

RABAT 10% W przypadku ustug nieobjetych pakietem mozliwe jest uzyskanie rabatu 10% w placéwkach LUX MED

i Medycyna Rodzinna, Szpitalu LUX MED, Carolina Medical Center i placéwkach PROFEMED.

SWOBODA LECZENIA — REFUNDACJA KOSZTOW
LECZENIA NOWA KWOTA OD 01.09.2023

LUX MED nieustannie poszerza sie¢ placéwek wtasnych oraz partnerskich, jednak mamy $wiadomosé, ze
mogg Panstwo preferowaé wizyte w innym miejscu, np. blizej domu lub kontynuowaé leczenie u ulubionego
lekarza. Dlatego istnieje mozliwo$¢ skorzystania z opieki medycznej poza siecig LUX MED w dowolnie wybranej
placéwee/gabinecie, za co zwrécimy czes$é kosztéw. LUX MED zwréci 70% poniesionych kosztéw do limitu
kwartalnego — 650 zt na kazdq zgtoszong osobe do opieki. Refundacja dotyczy ustug objetych Twoim pakietem
(z wytqczeniem wizyt domowych, medycyny pracy). Prosimy o przestanie wypetnionego Wniosku o refundacje
wraz z rachunkiem lub fakturg VAT w ciggu 3 miesiecy od skorzystania z ustugi. Wniosek znajdziesz na stronie
internetowej: https://www.luxmed.pl/dla-firm/obsluga-firm/refundacja-kosztow-leczenia-swoboda-leczenia.html.
O szczegdty mozesz dopytaé dziat HR.

Wymienione dokumenty nalezy:

a) przestaé na adres: LUX MED Sp. z 0. 0., al. Jerozolimskie 94, 00-807 Warszawa z dopiskiem:
Refundacja lub

b) ztozyé droggq elektroniczng przesytajqgc je za posrednictwem Portalu Pacjenta (logujqc sie do
Portalu przez strone www.luxmed.pl)

STANDARDY DOSTEPNOSCI

Ponizsza tabela pokazuje maksymalne terminy zorganizowania ustugi przez LUX MED. Terminy te nie
obowiqzujq, jezeli wskazujesz konkretnego lekarza lub godzine wizyty czy konkretng placéwke. W pozostatych
przypadkach mozna sie na nie powotywaé w rozmowie z infoliniq.

Gwarantowane terminy dostgpnosci planowanych

Gwarantowane terminy dostepnosci planowanych

Swiadczen w placéwkach wiasnych Grupy LUX MED Swiadczen w placéwkach wspétpracujgcych

Placéwki: LUX MED, Medycyna Rodzinna Placéwki wspétpracujgce

Konsultacje: internisty, lekarza rodzinnego, pediatry — do 2k godzin

Konsultacje: internisty, lekarza rodzinnego, pediatry — do 2 godzin
Konsultacje: ginekologa, chirurga — do 2 dni roboczych

Konsultacje: okulisty, ortopedy, laryngologa; badania RTG — do 3 dni
roboczych

Konsultacje: ginekologa, chirurga, okulisty, ortopedy, laryngologa;

Konsultacje: kardiologa, dermatologa, pulmonologa, neurologa; badania RTG - do 5 dni roboczych

badania USG (m.in. brzucha, piersi), mammografia — do 5 dni
roboczych

Konsultacje: alergologa, chirurga naczyniowego, diabetologa,
endokrynologa, gastroenterologa, nefrologa, neurochirurga,
onkologa, psychiatry, specjalisty choréb zakaznych, urologa;
badania: tomografia komputerowa, EKG wysitkowe, biopsje,

densytometria — do 7 dni roboczych Konsultacje: kardiologa, dermatologa, pulmonologa,

Konsultacje: ginekologa-endokrynologa, hematologa, hepatologa, neurologa; badania USG (m.in. brzucha, piersi), mammografia —
foniatry, stomatologa, konsultacje profesorskie i lekarzy do7 dni roboczych
nie wymienionych powyzej; badania USG specjalistyczne
(transwaginalne, ortopedyczne, sercowo-naczyniowe,
transrektalne), rezonans magnetyczny, endoskopia przewodu

pokarmowego — do 10 dni roboczych

Konsultacje pediatry — 24 godziny — planowa wizyta — dzieci chore; | Konsultacje: alergologa, chirurga naczyniowego,

3 dni robocze — wizyta profilaktyczna (pon.—sob.) diabetologa, endokrynologa, gastroenterologa, nefrologa,
neurochirurga, onkologa, psychiatry, specjalisty chordb zakaznych,
Konsultacje: chirurga dziecigcego, ortopedy dziecigcego, neurologa urologasbadania: tomografia komputerowa, EKG wysitkowe, biopsje,
dzieciecego, okulisty dzieciecego — do 10 dni roboczych

densytometria — do 9 dni roboczych

Konsultacje: ginekologa-endokrynologa, konsultacje profesorskie

Konsultacje: pediatry, internisty — podyktowana nagtym lub szybko
i lekarzy niewymienionych powyzej; badania: USG specjalistyczne

postepujgcym pogorszeniem sig stanu zdrowia — do 12 godzin
(transwaginalne, ortopedyczne, sercowo-naczyniowe,

transrektalne), rezonans magnetyczny, endoskopia
Medycyna Pracy - realizowana w ciggu 1 dnia roboczego — przewodu pokarmowego — do 15 dni roboczych
oczekiwanie na wizyte wynosi do 3 dni roboczych od czasu

uzyskania wszystkich wynikéw badan koniecznych do orzeczenia

W zaleznosci od uwarunkowan lokalnych, okres oczekiwania na
wizyte w niektérych przypadkach moze ulec wydtuzeniu

UWAGA:
W przypadku placéwek witasnych LUX MED jako dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do soboty. W przypadku
placéwek wspétpracujgeych za dni robocze przyjmuje sie czas od poniedziatku do pigtku wigcznie.



Bony i Swiadczenia swigteczne

Moga zostaé przyznane osobom uprawnionym maksymalnie dwa razy w roku
kalendarzowym. Zasady przyznawania bonow lub innego rodzaju dodatkow i
dwiadczenri swigtecznych sa okreslone w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.
Podstawe do przyznania bonu lub innego rodzaju dodatku i swiadczenia
swiatecznego stanowi catkowity $redni miesieczny dochdd netto wskazany w
Odwiadczeniu wnioskodawcy zatgczonym do wniosku.

~

Zapomoga z tytutu
urodzenia/adopcji dziecka

Zapomoga przystuguje osobie, ktdéra byla osoba
uprawniong zarowno w dniu podejmowania decyzji o
przyznaniu zapomogi, jak i w dniu narodzin lub
adopcji dziecka.

Whiosek o zapomoge moze zostac ztozony w ciggu
roku od dnia urodzenia lub adopcji dziecka,

Zaktadowy \ P s S e e T
Fundusz \

- F

Swiadczen

Socjalnych

Zapomoga z tytutu smierci
cztonka najblizszej rodziny

Przystuguje osobie, ktéra byla osoba
uprawniona zaréwno w dniu podejmowania
decyzji 0 przyznaniu zapomogi, jak i w dniu
smierci cztonka najblizszej rodziny.

Whiosek o zapomoge moze zostad ztozony w
ciagu roku od dnia smierci cztonka najblizszej
rodziny.

Za cztonka najblizszej rodziny uwaza sie
rodzicow, wspotmaltzonka oraz dzieci wtasne
lub przysposobione

Rodzaje
zapomog

Zapomoga losowa

Moze zostac przyznana osobom uprawnionym
znajdujacym sie w trudne] sytuacji losowej
(wypadek, diugotrwata i ciezka choroba,
diugotrwaty pobyt w szpitalu, przemoc domowa,
wypadek losowy, ktdéry miat miejsce w trakcie
zatrudnienia pracownika np. pozar itp.)

Dofinansowanie dziatalnosci
sportowo-rekreacyjnej

W szczegdlnosci doplata do karty sportowe). Zasady przyznawania doptaty do
karty sa okreslone w Zataczniku nr 2 do Regulaminu.

Wiecej informacji znajdziesz w regulaminie Zaktadowego Funduszu Swiadczeri Socjalnych



Jak poprawnie
ztozyc¢ wniosek

Zaktadowy Fundusz
Swiadczen Socjainych

ZAKEADOWY FUNDUSZ SWIADCZEN SOCJALNYCH

Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych (ZF$S) to $rodki finansowe pochodzace z
corocznego odpisu podstawowego, gromadzone przez pracodawcdw na specjalnym,
wyadrebnionym wladnie z tego powodu rachunku bankowym. Wykorzystuje sie je w
celu wsparcia socjalnego pracownikow, ktorzy sg do tego uprawnieni i zioig
odpowiedni wniosek, Zakres pomocy finansowej pochodzacej z tego #rédia jest
ustalany w zaleznosgci od ich sytuacji Zycicwej, rodzinne] i materialnej.

RODZAJE ZAPOMOG ZFS$S \
]
» Z tytutu narodzin/adopcji dziecka = Dofinansowanie  dziatalnosci {
« Z tytutu $mierci cztonka najblizsze sportowo-rekreacyjnej _ /]
rodziny « Bony lub inne rodzaje dodatkdw h
= Losowa i swiadczen swigtecznych *

KTO MOZE KORZYSTAC Z FUNDUSZU*

a) pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o prace,

b) pracownicy przebywaijacy na urlopach wychowawczych,

c) emeryci | rencisel, z ktoérymi rozwigzana zostala umowa o prace w zwiazku z nabyciem
uprawnien do emerytury lub renty, o ile po rozwigzaniu stosunku pracy z Pracodawca nie
podjeli zatrudnienia u innego pracodawcy zobowigzanego do tworzenia Zaktadowego
Funduszu Swiadczer Socjalnych.

d) czlonkowie rodzin pracownikdw, w tym wspéimatzonkowie oraz dzieci,

Za czlonkdw rodziny pozostajacych we wspdlnym gospodarstwie uwaza sie oscby, ktdre
faktycznie pozostajg we wspolnym gospodarstwie domowym z osoba ubiegajgca sie o pomoc
ze Srodkdw Funduszu.

SKLADANIE WNIOSKU

Osoba uprawniona zobowigzana jest do ziozenia os$wiadczenia o wysokosci
catkowitego Sredniego miesiecznege dochodu netto na 1 czlonka rodziny
pozostajacego we wspdlnym gospodarstwie domowym. Komisja Secjalna mo2e tadad
przediczenia przez skladajacego wniosek dodatkowych informacii, w tym dokumentu
potwierdzajacego wysokoéé wynagrodzenia oséb, z ktdrymi osoba uprawniona
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym oraz dokumentow potwierdzajacych
sytuacje rodzinng lub zyciowa.

GDZIE ZLOZYC WNIOSEK? POSIEDZENIE KOMISJI I INFORMACJA ZWROTNA
Uzupetnione | kompletne wnioski w C)q:% Podeczas spotkania, ktore odbywa sie raz w miesigeu,

sprawie przyznania Swiadczen Komisja Socjalna podejmuje decyzje o przyjeciu bad?

socjalnych z Funduszu naleky sktadac adrzuceniu wniosku,

osobiscie na stanowisku HR Pomoc. Dzial infolinii skontaktuje sig z pracownikiem aby
przekazac informacje na temat decyzji Komisji.

*Wiecej informaciji znajdziesz w regulaminie Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych




Dofinansowanie do
dziatalnosci

sportowo-rekreacyjnej

Zaktadowy Fundusz
Swiadczen Socjainych

JAKIEGO TYPU DOFINANSOWANIE PRZYZNAWANE JESTW
RAMACH FUNDUSZU?

Doplata do karty sportowej Multisport

JAKIE WARUNKI MUSZE SPEENIC ABY OTRZYMAC
DOFINANSOWARNIE?

Zasady przyznawania doplaty do karty s3 okreslone w Zataczniku
nr 2 do Regulaminu., Podstawe do przyznania dofinansowania
dziatalnosci  sportowo-rekreacyjne] stanowi catkowity s$redni
miesieczny dochdd netto wskazany w O$wiadczeniu wnioskodawey
zatgczonym do wniosku.

JAK WYGLADA DOFINANSOWANIE?

Sredni dochdd miesieczny netto pravpadajacy na | maksymalna wartosé doptaty do karty sportowa]
crionka rodziny porostajacego we wspdinym
gospodarstwie domowym,*

w odnigsieniu do minimalnego wynagrodzenia za

pracg
do 50 % min. wynagrodzenia i B5 PLN
powyie] 50 % do 100 % min. wynagrodzenia i 55 PLN
powyiej 100% % do 200 % min. wynagrodzenia | 45 PLN
powyie] 200 % min. wynagrodzenia i 35 PLN
* ustalony biorac za podstawe dochody netto wizystkich calonkdw rodziny pozostajgeyeh we wapdlnym v c
gospodarstwie domowym na podstawie odwiadcrenia Pracownika 2 3 ostatnich miesiecy poprzedzajacych

date dorenia wniosku.

*Wiecej informacji znajdziesz w regulaminie Zaktadowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych




UBEZPIECZENIE NA ZYCIE

Allianz (@)

Ubezpieczenie
zapewnia wsparcie
finansowe w razie
nieprzewidzianych
zdarzen losowych

Ubezpieczenie
dziata na
catym swiecie
przez
24 godziny
na dobe

Serwis dla
Klientow -
Moj Allianz

Ubezpieczenie na

zycie Kategorii 1 jest

finansowane przez

Amazon, natomiast

w przypadku
Kategorii 2 koszt
wynosi 22,50 zt.

Amazon optaca
pozostatg czesc
sktadki

Chcesz
przystapic do
ubezpieczenia?
Zaaplikuj
w portalu

umozliwia MyBenefits

w dowolnym
momencie dostep 9
do informacji ‘ Sprawny
o ubezpieczeniu proces
@ wyptaty
Swiadczen
szczegoty na

MyBenefits

amazon ‘ #deliveringsmiles
N1




KARTA MULTISPORT

»

SKORZYSTAJZPONAD | MOZLIWOSC WYGODNEGO
4800 OBIEKTOW KORZYSTANIA Z WIRTUALNEJ KARTY
SPORTOWYCH W POLSCE WTWOIMTELEFONIE -\ mGW NA PLATFORMIE

KARTA DOFINANSOWANA - MYBENEFITS | ODBIERZ
ZE SRODKOW ZFSS W HR POMOC

OMultisport
@B

amazon ‘ #deliveringsmiles
N

ENEFIT

systems

szczegoty na

MyBenefits




